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Pension, ældre og handicappede
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Se alle vores kurser på www.fagkurser.dk

Forår 2024

Fagkurser gennemfører kurser, hvor du lærer at tolke og forvalte den lovgivning, 
som du beskæftiger dig med i dit daglige arbejde. Du får den seneste viden inden 
for dit område på et højt fagligt niveau.

Kurserne gennemføres af undervisere, der alle er nøglepersoner inden for deres 
fag og som ofte selv er med til at præge udviklingen inden for deres fagområde.

Ring 4919 0090, hvis du ønsker et kursus afholdt internt
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Enkeltydelser

Få overblik over de skønsprægede regler om enkeltudgifter, sygebehandling, tand-
behandling , samværsudgifter og hjælp til flytning.

Undervisningen tager udgangspunkt i Lov om Aktiv Socialpolitiks (LAS) regler §§ 
81-83 og 85, men vi ser også på ligheder og forskelligheder i integrationslovens 
enkeltydelser i §§ 35-37 og 39. Vi kommer også ind på bestemmelserne om tilbage-
betaling og muligheder for administration.

Ankestyrelsens mange principafgørelser om enkeltydelser, flytning m.v. anvendes i 
undervisningen.

Kurset henvender sig til både nye og mere erfarne på området. Der er på kursusda-
gen plads til, at deltagernes egne sager/eksempler drøftes. Fiktive cases inddrages 
også for at give mulighed for vurdere sager konkret og individuelt.

Kursusdagen vil bl.a. omhandle:

Enkeltydelser efter LAS § 81 (Integrationsloven § 35)
• Betydningen af ”ændringer i sine forhold”, begrebet 

”en rimeligt begrundet enkeltudgift”
• Vurdering af borgerens evne til selv at afholde udgiften, 

formuevurdering og den økonomiske vurdering
• Hvornår der undtagelsesvist kan ydes hjælp til forudsigelig udgift

LAS§ 81a
• Begrebet udsættelsestruet, målgruppen for hjælpen mm.

LAS § 82 (Integrationsloven § 36)
• Vurdering af, hvad der er nødvendig sygebehandling, vurdering af borgerens 

evne til selv at afholde udgiften, afgrænsning til øvrig lovgivning

Hjælp til betaling af tandplejeudgifter
• Formål med § 82a bestemmelsen, målgruppe, forholdet mellem § 82 og §82a

Hjælp til dækning af udgifter til samvær efter LAS § 83
• Målgruppe, hvad kan der ydes hjælp til

Hjælp flytteudgifter LAS § 85
• Boligmæssig eller erhvervsmæssig forbedring, flytning af 

andre grunde, hvilke udgifter er omfattet af §85.

Tid og sted
9-16

27. maj 2024, 
Thon Partner Hotel, 
Høje Taastrup

5. marts 2023, 
Torvehallerne, Vejle

Underviser
Birgitte Vallø,  
Borgerrådgiver i  
Næstved Kommune 

Pris
2.595 kr



2 

Enkeltydelser – videregående

Kurset er for dig, der har erfaring med enkeltydelses området, og har interesse i at 
komme endnu mere i dybden med detaljerne på området og gerne vil blive endnu 
bedre til det faglige skøn.

På kursus dagen vil vi især arbejde med:
• Principafgørelser
• Konkrete sager (anonymiserede)
• Hjemviste og omgjorte sager – og hvad der er lagt vægt på fra Ankestyrelsens side

Kurset omhandler bestemmelserne i Aktivlovens §§81, 81a, 82, 82a, 83 og 85 samt 
integrationslovens §§ 35, 36, 37 og 39. Men hovedvægten ligger på det faglige skøn, 
der er ved behandlingen af sager på Aktivlovens §§ 81, 81a og 85 og tilsvarende 
bestemmelser i Integrationsloven.  Spørgsmål indenfor tilbagebetalingsbestemmel-
ser i Aktivloven kan også være en del af kurset afhængigt af ønsker.

Kursusdagen er lagt an på, at kursisterne deler erfaringer og derfor medbringer 
egne sager (f.eks. en hjemvist sag i anonymiseret form) og/eller problemstillinger.

Det er muligt for at fremsende spørgsmål eller en sag (anonymiseret) til brug for 
undervisningen. Send til hb@fagkurser.dk senest en uge før kursusdagen.

Tid og sted
9-16

18. april 2024, 
Torvehallerne, 
Vejle

23. april 2024, 
Thon Partner Hotel, 
Høje Taastrup

Underviser
Birgitte Vallø, 
Borgerrådgiver i 
Næstved Kommune

Pris
2.595 kr.

Personlige tillæg

Hvornår er en pensionists økonomiske forhold særlig vanskelige? Hvornår kan du yde 
personligt tillæg til en dyr tandbehandling eller en flytteudgift? Synes du at det er 
svært at yde skønnet?

Så er dette kursus noget for dig. Vi kommer grundigt omkring de grundlæggende 
betingelser for at bevilge personlige tillæg og kommer blandt andet også ind på:

• Hvilke udgifter er rimelige og nødvendige?
• Hvad menes med en rimelig tilrettelæggelse af økonomien?
• Hvornår kan du yde personligt tillæg med tilbagebetaling?
• Er du opmærksom på om dine afgørelser påvirkes 

af dine egne holdninger og normer?
• Hvordan skriver du den gode afgørelse?
• Hvad siger Ankestyrelsen om kommunernes afgørelser?
• Hvad gør man i andre kommuner?

Tid og sted
9-16

2. maj 2024, 
Thon Partner Hotel, 
Høje Taastrup

12. marts 2024, 
Torvehallerne, Vejle

Underviser
Tina Steinlein,  
Faglig leder,  
Københavns Kommune

Pris
2.595 kr.
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Helbredstillæg til pensionister 

Er du ny medarbejder inden for rådgivning og vejledning af pensionister – eller 
trænger du til en opfriskning af din viden, så er dette kurset for dig. Vi arbejder 
meget ud fra hvad der er aktuel praksis i kommunerne

På dagen kommer vi grundigt omkring alle helbredstillægsydelserne til folke- og 
førtidspensionisterne, samt de ydelser som er omfattet af det udvidede helbredstil-
læg.

Vi gennemgår de grundlæggende betingelser, relevante love, bekendtgørelser samt 
afgørelser fra Ankestyrelsen, som danner grundlag for praksis og for hvilken afgø-
relse du skal træffe.

Du får også lejlighed til at høre, hvilke prisaftaler andre kommuner har, og får gode 
ideer med hjem til administration af ydelserne i din egen kommune.

Tid og sted
9-16

4. juni 2024, 
Thon Partner Hotel, 
Høje Taastrup

18. juni 2024, 
Torvehallerne, Vejle

Underviser
Tina Steinlein,  
Faglig leder,  
Københavns Kommune

Pris
2.595 kr.

Den gode samtale og konflikthåndtering

I den gode samtale med borgeren er kontakten mellem jer respektfuld, nærvæ-
rende og lyttende. I dette fællesskab kan I få nye løsninger i spil og sætte fokus på 
et fremadrettet perspektiv for borgeren. Formålet med dette kursus er at give dig 
inspiration og værktøjer til at fastholde en anerkendende og involverende dialog. 
Med denne tilgang kan du også undgå, afvæbne eller håndtere nogle af de konflik-
ter, som kan opstå i samtalen med borgeren.

Kurset er for dig, der dagligt er i kontakt med borgere enten ved møder eller på 
telefonen og som gerne vil udvikle dine samtalekompetencer.

På kurset arbejder vi med:
• Relationer og roller i den gode samtale
• Samtalens fem niveauer – håndtering af intimitet og distance
• Relationsopbyggende kommunikation – fra tanke til ord
• Konflikter som grundvilkår – myndighed og autoritet i samtalen
• Triggere og reaktionsmønstre i konflikter – forsvar, undvigelse eller dialog
• Kommunikation i konflikter – op- og nedtrappende kommunikation

Efter kurset har du:
• En øget forståelse og bevidsthed om håndtering 

af egen rolle i samtaler med borgere
• Inspiration til at veksle mellem intimitet og distance i samtalerelationen
• Øget bevidsthed om egne tolkninger og reaktioner i borgersamtalen
• Metoder til at nedtrappe konflikter
• Kurset veksler oplæg, diskussion og øvelser/opgaver.

Tid og sted
9-16

7. maj 2024, 
Thon Partner Hotel, 
Høje Taastrup

14. maj 2024, 
Torvehallerne, Vejle

Underviser
Annette Hilbert, cand. 
psych., aut.

Pris
2.995 kr.
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Hjælperordninger – serviceloven § 96 og § 95

Borgerstyret Personlig Assistance – kontant tilskud til ansættelse af hjælpere.

Har du rådgivnings- og vejledningsforpligtigelse og/eller afgørelseskompetence 
inden for et af disse områder, eller måske begge områder, så er dette kursus rele-
vant for dig! Både hvis det er en ny funktion i din opgaveportefølje, og hvis du har 
lidt erfaring indenfor området.

I løbet af dagen kommer vi godt rundt om reglerne på områderne. Vi vil drøfte snit-
flader mellem § 96 og § 95, samt snitflader til anden lovgivning.
Du får mulighed for at udveksle erfaringer og drøfte de problemstillinger, du møder 
i dit daglige arbejde.
Derudover vil der i løbet af dagen være fokus på sagsbehandlingen, og på hvordan 
du kan være med til at sikre et godt samarbejde med borgeren.

Vi kommer blandt andet ind på:
• Sagsforløb, herunder helhedsvurdering
• Betingelser og personkreds
• Udmåling af hjælp
• Udmåling af tilskud (overordnet)
• Hjælpere, herunder hvad må de og hvad må de ikke
• Arbejdsredskaber i forhold til hjælpemidler
• Afgørelse, opfølgning/tilsyn

Tid og sted
9-16

2. maj 2024, 
Thon Partner Hotel, 
Høje Taastrup

23. april 2024, 
Torvehallerne, Vejle

Underviser
Susanne Lund, DUKH

Pris
2.595 kr.

Mellemkommunal Refusion 
– med de nye regler fra 1. januar 2024

Reglerne om handlepligt og mellemkommunal refusion er nogle af de vanskeligste 
regler af fortolke. På dette kursus får du en grundlæggende gennemgang af re-
glerne, hvor vi bl.a. kommer ind på:

Opholds- og handlekommunebegrebet for børn og voksne f.eks:

Kurset er et generelt kursus, som ikke tager specifikt udgangspunkt alene i børne- 
eller voksenområdet.

Tid og sted
9-16

4. marts 2024, 
Thon Partner Hotel, 
Høje Taastrup

21. marts 2024, 
Torvehallerne, Vejle

Underviser
Charlotte Lindberg 
Nielsen, Juridisk Chefkon-
sulent, Høje Taastrup 
Kommune

Pris
2.595 kr.

• Hvilken kommune er 
opholdskommune?

• Hvilke forhold tillægges 
vægt ved vurderingen?

• Uenighed mellem flere kommuner
• Hjemløses opholdskommune
• Krisecentre
• Anbragte børn
• Delegationsaftaler
• Klagesystemet

• Refusionsprincipper
• Er det alle ydelser der 

skal refunderes?
• Kan man tidsbegrænse refusionen?
• Skal der ligge papir på refusionen?
• Hvornår medvirkes der?
• Hvad med efterværn?
• Udslusning til eget hjem fra boformer
• Forældelse
• Klagesystemet



5 Alle priser er ekskl. moms og omfatter undervisning, materiale og forplejning. 5 

Servicelovens §§ 119 – 122 med snitflader til § 118

Synes du, at den skønsmæssige og faglige vurdering samt den gode begrundelse til 
tider kan være vanskelig? På dette kursus tager vi fat på alle de nødvendige skøn 
og vurderinger og sætter f.eks. fokus på de svære beslutninger, hvordan du bliver 
i stand til at foretage en individuel og konkret vurdering over for borgeren og over 
for ankeinstansen.

Vi kommer bl.a. ind på:
• Hvornår er ansøgerens anmodning om plejevederlag 

mv. berettiget og kan imødekommes?
• Hvad kræves der for at foranstalte en opstart?
• Hvad skal du være opmærksom på ved visitation?
• Hvilken dokumentation skal indhentes i forbindelse med visitation?
• Afgrænsningen til servicelovens § 118 og andre pasningsmuligheder
• Ansøgningen om orlov
• Generelle principper for beregning af plejevederlag, herunder 

samarbejdet med f.eks. sygedagpengemedarbejderen
• Afslutning af en bevilling, bl.a. ved dødsfald
• Sygeplejeartikler

Tid og sted
9-16

17. juni 2024, 
Thon Partner Hotel, 
Høje Taastrup

Underviser
Tine Thorsen, juridisk 
chefkonsulent,  
Glostrup Kommune

Pris
2.595 kr.

Støtte til bil
– servicelovens § 114

Har du rådgivnings- og vejledningsforpligtelse og/eller afgørelseskompetence 
indenfor støtte til køb af bil, så er dette kursus relevant for dig! Både hvis du er ny, 
eller hvis du har lidt erfaring inden for området.

Vi kommer godt rundt om alle de relevante områder og inddrager den viden Jesper 
Jarl har fået efter 25 års erfaring med rådgivning i bl.a. DUKH, Viso og Dansk Handi-
cap Forbund.

Vi har fokus på sagsbehandlingen, og på hvordan man sikrer et godt samarbejde med 
borgeren. Vi vil derfor også komme ind på grundlæggende sagsbehandlingsregler.

På dagen ser vi på:
• Afgrænse målgruppen (herunder især når der er 

tale om psykiske funktionsnedsættelser)
• At vurdere hvornår borgeren er berettiget til støtte (herunder især i forhold til 

hvordan man vurderer kørselsbehovet og forholdet til andre løsningsmuligheder)
• Vurdere hvilken bil der er den billigst egnede, og hvad der ligger i dette.
• Vurdere hvilken særlig indretning der er nødvendig. (Der er herunder 

en problemstilling med afgrænsningen mellem særlig indretning, og 
indretninger som bilen er ”født” med, og hvad det betyder for bevillingen)

• Vurdere hvornår borger er berettiget til en førtidsudskiftning
• Finde ud af reglerne for afgiftsfritagelse

Dagen vil veksle mellem oplæg og dialog i plenum, hvor dine erfaringer fra praksis 
bliver inddraget.

Tid og sted
9-15.30

16. maj 2024, 
Thon Partner Hotel, 
Høje Taastrup

30. april 2024, 
Torvehallerne, Vejle

Undervise
Jesper Jarl,  
special konsulent

Pris
2.795 kr.
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Værgemål og magtanvendelse
Med de nye regler

Demente, som forsøger at forlade plejecentret, psykisk syge, der optræder truende 
eller handicappede, som ikke selv kan klare hygiejne m.v. – Hvornår og hvordan må 
man gribe ind? Hvordan forholder man sig, hvis borgeren er under værgemål m.v.?

Der er megen fokus på den offentlige sektor i forhold til den pleje og omsorg, der i 
det daglige gives til demente, psykisk syge og handicappede på landets plejecentre 
og ældreboliger m.v. 

På dagen vil vi komme ind på alle de vigtigste områder, herunder de nye regler 
pr. 1.1.20:

Værgemållovens krav og regler
• De forskellige værgemålsformer
• Omfanget af værgemålet
• Ophævelse af værgemål
• Sagsbehandlingen
• Udpegelse af værger
• Værgens beføjelser og pligter

Servicelovens regler om magtanvendelse
• Anvendelsesområdet
• De forskellige typer af magtindgreb
• Sagsbehandlingen
• Advokatbistand
• Klagesystemet
• Registrering og indberetning

Kurset henvender sig til ledere og plejepersonale på kommunale plejecentre, og 
kommunalt ansatte personer, som daglig arbejder med demente, psykisk syge og 
handicappede borgere.

Tid og sted
9-16

6. maj 2024, 
Thon Partner Hotel, 
Høje Taastrup

14. maj 2024, 
Torvehallerne, Vejle

Underviser
Charlotte Lindberg  
Nielsen, jurist,  
Høje Taastrup Kommune

Pris
2.595 kr.


