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Kurser, der henvender sig til alle, som arbejder inden for området 
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Se alle vores kurser på www.fagkurser.dk

Forår 2024

Fagkurser gennemfører kurser, hvor du lærer at tolke og forvalte den lovgivning, 
som du beskæftiger dig med i dit daglige arbejde. Du får den seneste viden inden 
for dit område på et højt fagligt niveau.

Kurserne gennemføres af undervisere, der alle er nøglepersoner inden for deres 
fag og som ofte selv er med til at præge udviklingen inden for deres fagområde.

Ring 4919 0090, hvis du ønsker et kursus afholdt internt
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Barnets Lov 1 

Barnets Lov i sin nuværende form ligger op til sagsbehandling i en anden kadence 
end vi hidtil er vant til. 
Der er et klar politisk ønske om at børn og unge i højere grad oplever sig inddraget 
sig i sagsbehandlingen, og det bærer loven præg. 
De faglige vurderinger sættes først og det stiller store krav til, hvordan vi forvalter 
denne både ift. lokalpolitiske prioriteringer, ledelse og medarbejdere. 

I dette kursusforløb gennemgår vi overordnet:
•	 Ændret børneperspektiv, baggrund i børnekonventionen, ændret partsstatus
•	 Faglige vurdering
•	 Screening, afdækning, udredning
•	 Udredning metoder
•	 Handleplaner, herunder tidsfrister
•	 Mulige foranstaltninger

Vi kommer til at gennemgå de nye §§ på området, og drøfter hvordan Barnets Lov i 
praksis kan implementeres i forvaltningerne. 
Kurset er for praktikere, koordinatorer, ledere samt politiske interessenter i kom-
munalt regi.
Barnets Lov er på nuværende tidspunkt ikke indført, hvorfor kursus indholdet kan 
ændre sig på sigt.

Tid og sted
9-15.30

3. april 2024, 
Thon Partner Hotel, 
Høje Taastrup

15. april 2024, 
Torvehallerne, Vejle

Underviser
Malene Thackrah, 
socialrådgiver og  
cand. adm. 
UC Syd og Roskilde 
Universitet Center

Pris
2.795 kr. 

Barnets Lov 2

Barnets Lov i sin nuværende form har fokus på, at forvaltningerne kan træffe 
afgørelse om anbringelse før fødslen, samt ændret praksis omkring adoption uden 
samtykke. Derudover ændrer man praksis således at børn selv får partsstatus som 
10 årig, og man som barn selv fx kan søge om anbringelse. 
Det stiller særlige krav til sagsbehandlingen, journalføring og de faglige vurderinger 
vi begrunder sagsbehandlingen med.

I dette udvidet kursusforløb bygger vi ovenpå kursus 1, og gennemgår de mest ind-
gribende foranstaltninger i Barnets Lov:

•	 Baggrund for ønsket om ændrede forhold for børn og unge der er anbragt
•	 Ændringer i anbringelse med og uden samtykke
•	 Anmodning om anbringelse
•	 Second opinion 
•	 Samvær
•	 Adoption med og uden samtykke

Vi kommer til at gennemgå de nye §§ på området, og drøfter hvordan Barnets Lov i 
praksis kan implementeres i forvaltningerne. 
Kurset er for praktikere, koordinatorer, ledere samt politiske interessenter i kom-
munalt regi.
Barnets Lov er på nuværende tidspunkt ikke indført, hvorfor kursus indholdet kan 
ændre sig på sigt.

Tid og sted
9-15.30

6. maj 2024, 
Thon Partner Hotel, 
Høje Taastrup

13. maj 2024, 
Torvehallerne, Vejle

Underviser
Malene Thackrah, 
socialrådgiver og cand. 
adm. UC Syd og Roskilde 
Universitet Center

Pris
2.795 kr.
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Den gode samtale og konflikthåndtering

I den gode samtale med borgeren er kontakten mellem jer respektfuld, nærvæ-
rende og lyttende. I dette fællesskab kan I få nye løsninger i spil og sætte fokus på 
et fremadrettet perspektiv for borgeren. Formålet med dette kursus er at give dig 
inspiration og værktøjer til at fastholde en anerkendende og involverende dialog. 
Med denne tilgang kan du også undgå, afvæbne eller håndtere nogle af de konflik-
ter, som kan opstå i samtalen med borgeren.

Kurset er for dig, der dagligt er i kontakt med borgere enten ved møder eller på 
telefonen og som gerne vil udvikle dine samtalekompetencer.

På kurset arbejder vi med:
•	 Relationer og roller i den gode samtale
•	 Samtalens fem niveauer – håndtering af intimitet og distance
•	 Relationsopbyggende kommunikation – fra tanke til ord
•	 Konflikter som grundvilkår – myndighed og autoritet i samtalen
•	 Triggere og reaktionsmønstre i konflikter – forsvar, undvigelse eller dialog
•	 Kommunikation i konflikter – op- og nedtrappende kommunikation

Efter kurset har du:
•	 En øget forståelse og bevidsthed om håndtering 

af egen rolle i samtaler med borgere
•	 Inspiration til at veksle mellem intimitet og distance i samtalerelationen
•	 Øget bevidsthed om egne tolkninger og reaktioner i borgersamtalen
•	 Metoder til at nedtrappe konflikter
•	 Kurset veksler oplæg, diskussion og øvelser/opgaver.

Tid og sted
9-16

7. maj 2024, 
Thon Partner Hotel, 
Høje Taastrup

14. maj 2024, 
Torvehallerne, Vejle

Underviser
Annette Hilbert, cand. 
psych., aut.

Pris
2.995 kr.

Mellemkommunal Refusion 
– med de nye regler fra 1. januar 2024

Reglerne om handlepligt og mellemkommunal refusion er nogle af de vanskeligste 
regler af fortolke. På dette kursus får du en grundlæggende gennemgang af re-
glerne, hvor vi bl.a. kommer ind på:

Opholds- og handlekommunebegrebet for børn og voksne f.eks:

Kurset er et generelt kursus, som ikke tager specifikt udgangspunkt alene i børne- 
eller voksenområdet.

Tid og sted
9-16

4. marts 2024, 
Thon Partner Hotel, 
Høje Taastrup

21. marts 2024, 
Torvehallerne, Vejle

Underviser
Charlotte Lindberg 
Nielsen, Juridisk Chefkon-
sulent, Høje Taastrup 
Kommune

Pris
2.595 kr.

•	 Hvilken kommune er 
opholdskommune?

•	 Hvilke forhold tillægges 
vægt ved vurderingen?

•	 Uenighed mellem flere kommuner
•	 Hjemløses opholdskommune
•	 Krisecentre
•	 Anbragte børn
•	 Delegationsaftaler
•	 Klagesystemet

•	 Refusionsprincipper
•	 Er det alle ydelser der 

skal refunderes?
•	 Kan man tidsbegrænse refusionen?
•	 Skal der ligge papir på refusionen?
•	 Hvornår medvirkes der?
•	 Hvad med efterværn?
•	 Udslusning til eget hjem fra boformer
•	 Forældelse
•	 Klagesystemet
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Sagsbehandling og gode afgørelser

På social og beskæftigelsesområdet er de generelle forvaltningsretlige regler og 
principper samt de særlige regler i retssikkerhedsloven helt afgørende for borge-
rens retssikkerhed.

En enkelt fejl eller forglemmelse kan give en masse ekstra arbejde og besværlighe-
der. Det bliver mere og mere almindeligt, at advokater m.fl. inddrages i ”alminde-
lige” sager om kontanthjælp, ophør af sygedagpenge, børnesager ol.

Derfor er det vigtig at kende til de kringlede regler inden for ”God Sagsbehandling” 
og ikke mindst, hvordan der løbende sikres dokumentation i sagen og hvordan ”den 
gode afgørelse” udformes.  

Vi kommer ind på:
•	 Retssikkerhed – Hvad er det?
•	 Helhedsvurdering og medinddragelse
•	 Visitation – Er det en afgørelse?
•	 Sagsoplysning og notatpligt
•	 Partsbegrebet
•	 Aktindsigt
•	 Partshøring
•	 Tavshedspligt og oplysningspligt
•	 Begrundelse
•	 Klage
•	 ”Den gode afgørelse”

Kurset henvender sig til sagsbehandlere og ledere i kommunens social-og jobcentre, 
der arbejder med social og beskæftigelsesområdet.

Alle opfordres til at tage en bærbar PC med, da der også vil blive afsat til selv at 
sidde og skrive et udkast til en afgørelse. Det er derfor også en god ide forinden 
kurset, at reflektere over om der er nogle særlige typer af afgørelser, som du gerne 
vil have input til på dagen.

Tid og sted
9-16

4. marts 2024, 
Thon Partner Hotel, 
Høje Taastrup

27. februar 2024, 
Torvehallerne, Vejle

Underviser
Birgitte Westphal Ovesen, 
jurist og socialrådgiver, 
Afdelingschef i Lyngby-
Taarbæk Kommune

Pris
2.595 kr.


